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Stufe 1 | freie Version

Favoriten
Q, Suchen

BMW 520 d Touring (CON-TR 16)

Featu res ADMD:AIu:OdIePﬁt Deutschland /
 Synchronisieren von 25 Mappen aus den Favoriten Beratung Stratege Marketing
eac! onsulting

Schreiber, Willi

* Anzeige aller Mappenansicht-Felder

Beratung und Implementierung Webseite

* Download der Dokumente zur Offline-Nutzung o opitions omen/

« Anmeldung tiber QR-Code aus dem Web-Client Ll St
Limits e e
* Nur die neusten 25 Mappen aus den Favoriten P e

ADD Autodienst Deutschland / Dannenberg, Carsten

» Maximal 5 Dokumente pro Mappe (zuletzt hinzugefligt) Oppen, Bernhard

Rahmenvereinbarung KFZ-Versicherung

« Maximale DokumentengroBe 2000 kB / 2 MB (VK/TK)

Hommingberger Secura AG / Nowak, Jasmin

Buch, Bernhard 11.08.18
Elementarschédenvers. Hauptsitz

- Keine Konfigurationsmaoglichkeit! Diisseldorf

Hommingherger Secura AG /




Stufe 1 | freie Version

Installation und Aktivierung

» Keine Lizenz / kein Modul benétigt

* DOCUMENTS Properties setzen
* appGatewayEnabled = 1

 additionalSettingsScript = appAdditionalSettings (optional)

L} Documents - Einstellungen

Listen-Export Outbars Documents (Anzeige) Locale/Format Log-Buch Lizenzen Elgenschaften

Bezeichnung

et

documentsLoginHeader

otz relations w2

additionalSettings5 cript

appadditionalSettings

appGatewarE nabled

1

addT oF avoritesB utton

true

KFZ-Leasingvertrag

BMW 520 d Touring (CON-TR 16)

UBERSICHT

01.01.2015

2 Monate zum Jahresende
ausgelaufen

FerraCom Holding AG
00006

ADD Autodienst Deutschland #
ADD-4717

Schreiber, Willi

31.12.2017

25.08.2014

24.08.2014

36

Auftraggeber

CON-TR16

Horst Schlammer

PKW

Diesel




Stufe 2 | App-Konfiguration

Motivation
» Konfigurieren statt Programmieren

» Auf bestehender Losung aufbauen App-Konfiguration

Zusatzliche Voraussetzungen
* Mobile-Lizenz (UVP 5.000 €)

App-Ordner App-Mappentypen

Installation

« XML-Import Addon MobileApp im
DOCUMENTS-Manager

\Program Files\Documents5\addon\mobileapp




Stufe 3 | App-Skripting

appActionConfig_Hello

4

)

1

Sync

—/

Relations

Eingang Hello World anzeigen

Hello World + Zeit

Hello User

Einstellungen

. Aktionen
Wiedervorlage

¢ O

& Produktinformationen
Ansprechpartner
Firmen

meine Supportfélle

meine aktuellen Leads

B = %5 &

Verkaufsprojekte

@
R

10

28

51

Hello User

Abbrechen

Hello User
Hello World, Willi

Ok

appActionCall_Hello

{#imF.)ort}

Iy

Script 1

Script 2




Theme

otris push

offline & online

features & actions

input & scan



otris push

Push Benachrichtigungen\fiir myFavorites
* Funktionsweise
* Lizensierung

* Einrichtung

« Skripting



Push Benachrichtigungen

Uberall

* Im Unternehmen und unterwegs Nachrichten
erhalten

Direkt

e Informationen sofort auf dem Startbildschirm

Schnell

* Nachrichten werden innerhalb weniger
Sekunden auf dem Gerat angezeigt

11.44

Mittwoch, 19. Februar

myFavorites

lhre Einreichung war erfolgreich
Einreichung vom 18.02.2020 18:02

Einreichung vom 18.02.2020 17:59

Ihre Einreichung wurde abgelehnt: Schlechter
Scan, guter Inhalt




otris push

. Firebase

sk > Cloud Android =

Messaging
(Google) *
Smm
Apple Push
Notification

Service



Wieso otris push?

Sicher

« Sicherheitsschlissel fir den push und die damit verbundenen Dienste liegen bei
der otris

Einfach

* Eine einfache Schnittstelle zum Senden der Push Nachrichten direkt aus
DOCUMENTS

 Ein Dienst fir alle Apps
« Automatische Registrierung der Nutzer bei aktivierter Push Funktion

Bereit fiir die Zukunft
« Updates und Anderungen bei Push-Diensten werden von der otris ibernommen



otris push Lizenz

otris push Token

« Dient als Zugangsschlissel fiir den Push Service der otris software AG

Lizenzbedingungen
 Gultigkeit: 1 Jahr
» Kosten: 500€ pro Mandant pro Jahr

Funktionen

» Unbegrenzte Benachrichtigungen

* Versendung per Skript

» Automatische Zustellung an die Endgerate

otris software

einfacht Verantwortung.

Was ist otris push?
otris push ist ein Benachrichtigungsdienst fiir die Apps der otris software AG

Wie wird otris push verwendet?

Eine Verwendung ist nur in Verbindung mit einem DOCUMENTS-Server und einer entsprechenden App
vorgesehen. Die Schritte zur Einrichtung der Apps, des Benachrichtigungsdienstes und lhres
DOCUMENTS-Servers finden Sie in den entsprechenden Handbiichern im otris Portal

Wichtig: Hinweis zu D. hutz und D. rbei

Jegliche Daten, welche iiber otris push ibertragen werden miissen aus technischen Griinden an Google
und im Falle der i0S App auch an Apple weitergegeben werden. Sowohl Google als auch Apple verarbeiten
diese Daten im Klartext. Achten Sie bei der Verwendung von otris push immer darauf, dass Sie keine
schiitzenswerten oder personenbezogenen Informationen Uber otris push versenden. Die
Datensynchronisation der App bleibt hiervon jedoch unberthrt und geschieht immer Gber eine direkte
Verbindung zum DOCUMENTS-Server, lediglich die Inhalte der Push-Benachrichtigungen sind von dieser
Einschrankung betroffen und miissen dementsprechend behandelt werden!

otris Portal
Jahre
otris Impressum

Datenschutzerklarung



otris software

Push Benachrichtigungen

Access Token

Voraussetzungen
* otris push Lizenz -

. https://push.otris.de/push
* App Lizenz

oK Abbrechen

P

Konfigurieren

» App-Konfiguration (Ordner) > Aktionen = Push-Dienst konfigurieren

Benachrichtigungen werden per Skript versendet

//#import "appNotificationLibrary"
var notificationData = {

title: "Titel",

message: "Nachricht"
}s

appNotificationLibrary.sendNotificationWithOtrisPush(context.currentUser, notificationData);



Push Benachrichtigungen

notificationData Eigenschaften

title - Titel der Benachrichtigung

message > Text der Benachrichtigung

fileType > Typ des von der fileld definierten Objekts -
"file"/"folder"/"doc"

fileld > Mappen oder Ordner-Id = Wird beim Antippen
der Benachrichtigung geo6ffnet

docld &> Dokumenten-ld - Wird beim Antippen der
Benachrichtigung gedffnet (fileld ist auch erforderlich)

sound > Ton fir die Benachrichtigung >
""/"default"/"ringtone”

badge - Zahl die an dem Icon der App angezeigt wird

mainConfigld = Id der App-Konfiguration, in deren
Kontext Mappe oder Ordner gedffnet werden sollen

otris software

myFavorites

m MYFAVORITES

lhre Einreichung war erfolgreich
Einreichung vom 18.02.2020 18:02

@ vyravoriTEs Gestern, 18:01

Einreichung vom 18.02.2020 17:59
Ihre Einreichung wurde abgelehnt: Schlechter
Scan, guter Inhalt




offline

Fiir alle Falle vorbereitet
« Offline Aktionen

* Online Suche

* Online Nachladen



otris software

Offline Aktionen (1/2)

—
Aktion wird bei Verbindungsproblemen o moconss 23 arend
gespeichert
» Ggf. wird vorher der Nutzer benachrichtigt aitiyielii il
 Ausflihrung bei nachster Synchronisierung Amtonc Woron:Aktn, b
 Bei erneuten Verbindungsproblemen bleibt oS gt s

die Aktion gespeichert Abtrachion ok
Im Falle eines anderen Fehlers wird... e
* ..die Aktion geloscht ET——
« ...eine Fehlermeldung angezeigt o e

Kategorie Betriebssysteme

Prioritat 2-Narmal

Setreff — 1234




Offline Aktionen (2/2)

+~ Aktionen

AktiVierung an der App'Konﬁguration ) [V'] Offline Aktionen erlauben |—. v Bestatigung durch Benutzer erforderlich

« Optionale Bestatigung durch den Benutzer
aktivierbar

Aktivierung der offline verfiigbaren Aktionen
» Workflow, Favoriten, Gelesen

» Aktivierung an der Mappentyp-Konfiguration
 Skript Aktionen

» Aktivierung in appActionConfig_* Skript

* Neues Attribut - offline = on | off | unchanged

* "unchanged" bedeutet, dass die Aktion nur
ausgefihrt wird, falls die Mappe nicht verandert
wurde (Hashwert)

v Aktionen
Workflow aktivieren Offline verfiigbar
[ L
Favoriten aktivieren Offline verfiigbar
Gelesen aktivieren Offline verfugbar
action: {

title: "Hello User",

icon: "person",
————0 offline: "on",

style: "button"



Online Modus — Suche (1/2)

Globale Suchfunktion

 Darstellung als
Suchleiste oder Kachel

Suchordner

* Erleichterte Suche durch
vorgegebene Filter

* Nachtragliches Laden
von nicht

Service

Q, Suchen

Wissensdatenbank

meine Supportfalle

Ansprechpartner

synchronisierten
Mappen

)

otris software

Wissensdatenbank

Q. Form

KBA-00001 Formatvorlagen funktionieren
nicht
Schmidt, Miriam 25.09.06




Online Modus — Suche (2/2)

Globale Suche

v Suche

Online Suche Anzahl der Online-Suchtreffer (max)

* Einstellung an App-Konfiguration

* Maximale Trefferanzahl einstellbar

Kachel

Deaktiviert

Kachel

Suchleiste

+~ Suche

Suche im Ordner

* Einstellung an Ordner-
Konfiguration

« Maximale Trefferanzahl einstellbar
* Vier Modi

Suchmodus Anzahl der Online-Suchtreffer (max)

Offline ®

Online

@ Gemischt (Offline Mappen & Online Suche)
Offline

Deaktiviert

* Online - Keine Offline-Mappen, nur Online-Suchfunktion

* Gemischt - Offline-Mappen, aber alle Mappen kénnen iber Online-Suche gefunden werden

« Offline - Offline-Mappen werden offline durchsucht

» Deaktiviert > Offline-Mappen, keine Suchfunktion

otris software



Online Modus — Nachladen (1/2)

Daten nachtraglich herunterladen

« Beim Sync nicht heruntergeladene
Dokumente und Verknipfungsmappen
kénnen nachtraglich geladen werden

» Voraussetzung: Internetverbindung und
Zugriff auf DOCUMENTS Server

Nutzung
« Auf ,Weitere zeigen” driicken

» Ausgegraute Mappe wahlen

Funktionsweise

* Mappe/Dokument wird heruntergeladen
und angezeigt

Supportfall

. app-20190826-1453.pdf

209 KB Frisch, Eva
. app-20190821-1144.pdf
14256 KB Frisch, Eva
. app-20190821-1102.pdf
126.6 KB Frisch, Eva
AKTIVITATEN
[Aufgabe ] A9
Frisch, Eve
[Aufgabe ] A8
Frisch, Eva

[Aufgabe ] A7
Frisch, Eva

[Aufgabe ] A6
risch, Eva

[Aufgabe ] A5
Frisch, Eva

otris software

Ad

Offen
frisch
2-Normal

Beehr, Carlo Dr.

HF-Organisationsplastiken GmbH

T0OG-00030



otris software

Online Modus — Nachladen (2/2)

Aktivierbar an der Mappentyp-Konfiguration
 Dokumente — Online-Nachladen erlauben Alle Dokumente sichtbar

* Online Funktion aktivierbar —————now" ’

* Nicht synchronisierte Dokumente direkt anzeigbar, ohne diese Ausklappen zu miissen

* VerknUpfungsregister I

® Online-Nachladen erlauben

Lebensdauer

* Nachgeladene Dokumente und Mappen werden standardmaBig beim nachsten Sync
geldscht

» Optionale Lebensdauer kann an App-Konfiguration eingestellt werden

» Erweiterte Eigenschaften: oldDocumentLifetime / oldSubfileLifetime l

o -1 - wird nie entfernt Online Dokument Lebensdauer 1
« 0 - beider nachsten Synchronisierung I6schen

* >0 - Anzahl der Tage, nach denen das Objekt geldscht wird

Online Verkniipfungsmappen Lebensdauer 1



features & actions

« Mehrere Konfiguration
» Gadgets in der App

* Mappenkommentare
» Automatische Datenvernichtung
» Anpassbarkeit mit HTML



otris software

Mehrere Konfigurationen

13:27 D

Abbrechen Konto Speichern
rver UR
http://moritz.local:8080/documents

Mehrere Konfigurationen im Ordner App-

Vandant

Konfiguration werden nun in der App dargestellt —— relatons
« Jede Konfiguration bietet einen eigenen vollstandig oppen
getrennten Bereich ceone
» Konfigurationen kdnnen mit Rechten versehen Passwort speichern O
werden AKTIVIERTE PROFILE
my relations 0
Verschiedene Sichten fiir verschiedene sales O
. . Marketing o
Mitarbeitergruppen e O
* Relations: Sales, Marketing, Support, Einreichung, Einreichung O

Personlicher Bereich

AKTIONEN

Kento 18schen

Durch den Nutzer deaktivierbar = Einstellungen



otris software

Automatische Datenvernichtung

Warnung: Sperre
bevorstehend Daten gel6scht

myFavorites

App gesperrt

Zwei Fristen fir Datenléschung

Die App wurde gesperrt!

Bi

* Sperrfrist (Stunden)

+ Nach Ablauf der Frist wird der Zugang zur App gesperrt Nutzerkonto bearberten >
+ Warnung bei 80% der Frist Fmeutverschen >
« Aufhebung der Sperre durch erneute Anmeldung Globale Einstellungen

 Loschfrist (Stunden) NeueZeile Zeile(n) lischen
* Beginnt nach Ablauf der Sperrfrist Attribut Wert
+ Nach Ablauf werden alle Daten geldscht Pushbenachrichtigungen aktivieren 7

Zahler beim Start zuriicksetzen

* Account muss neu hlnzugefugt werden Bindrdatenverschliisslung deaktivieren

@ Daten - Loschintervall 4
——@ Daten - Blockintervall 72




Mappenkommentare

Mappenkommentare werden in der App dargestellt
* Die neusten drei Kommentare sind immer sichtbar

» Weitere lassen sich per Klick darstellen

Konfigurierbar in der Mappentyp-Konfiguration
» Checkbox Kommentare anzeigen

v Kommentare anzeigen

otris software

Supportfall

UBERSICHT

Nummer TOG-00001
Firma Actros-Industries
Schwere Unkritisch
Kategorie Reklamation
Prioritat 2-Normal

Betreff
EBitte senden Sie mir einen neuen Lifterkiihler SL334

KOMMENTARE

Eva Frisch
Test21

Eva Frisch
Test22

Eva Frisch 2711.19, 14:38

Tests

+7 weitere..

DOKUMENTE

app-20191125-1111.pdf

e



Gadgets

QuickView Gadgets in der App
 Darstellung von Inhalten aus DOCUMENTS

* Interaktive Gadgets (z.B. Mappenanlage)

GadgetConfig in Globale Eigenschaft einfligen

« Monitoring -> Globale Eigenschaften -> Neu:

* Name: "ChartGadget”,
+ Typ: "qvGadget",

otris software

{
"gadgetScript": ...,
—® "gadgetAction": ...,
"autoLogout": false

}

//AppActionResult erzeugen
var res = {
//Gadget 6ffnen

—— nextStep: "showQuickViewGadget",

//Gadget name

* Wert: Gadget Config

App Action mit Ruckgabewert

gadgetName: "ChartGadget"
}s

//Das Ergebnis als string zuriickgeben

« showQuickViewGadget

return JSON.stringify(res);



Aktionen als Kachel

Aktionen als Kachel auf Startbildschrim

» Schnell und einfach erreichbar

Konfiguration

otris software

my relations

Favoriten

* Im Skript appActionConfig_* konfigurierbar

* Attribut: style

button — im Scope global, file

button_inverted — im Scope global, file

dropdown —im Scope global, folder, file

tile —im Scope global

tile_inverted — im Scope global

action: {
title| "Hello World anzeigen",
icon:|"globe",
style: "tile_inverted",

Datei hochladen

(2) Zuletzt benutzt

(@) Ansprechpartner



HTML auf Mappen (1/2)

HTML-Karte

* Alle Features von HTML inkl. Skripting und CSS stehen zur

Verfligung

« Zeigt benutzerdefinierte HTML Inhalte auf eigener Karte

* Einstellbar auf Mappenkonfiguration

* Titel, Inhalt und H6he anpassbar

Mappendeckel (HTML)

WVollstandigen HTML-Funktionsumfang fir
Mappendeckel aktivieren

HTML-Karte

Titel der HTML-Karte

[

Hihe des HTML-Mappendeckels

Hihe der HTML-Karte

otris software

Relations

‘ Adler, Igor Prof. Dr.

HTML Karte

UBERSICHT

B won I Lost NI Presentation
== Negotiation N oo Prospect

TS
%

N R IR L

Prof. Dr. Igor Adler



HTML auf Mappen (2/2)

HTML Mappendeckel

« Zwei Modi
» Standard HTML Tags mit App Styles
* Alle HTML Features mit eigenen Skripten und Styles

Mappendeckel (HTML)

Hihe des HTML-Mappendeckels

® Vollstandigen HTML-Funktionsumfang fiir

Mappendeckel aktivieren

HTML-Karte

Titel der HTML-Karte Hihe der HTML-Karte

otris software

Relations

1 Adler, Igor Prof. Dr.

HTML

HTML Karte

UBERSICHT

B won I Lost NI Presentation
== Negotiation N oo Prospect

TS
%

Name Prof. Dr. Igor Adler

N R IR L



HTML auf Ordnern

Benutzerdefinierte Grafiken, Statistiken und mehr

» Anpassung und Erweiterung der App

Konfiguration v HTML

« Ordner-Konfiguration HTMLKarte

srunscript:opportunityStatsHTML%

e HTML Inhalt festegen —— °

Hihe der HTML-Karte

« Hohe optional konfigurierbar —I_.

otris software

Q_ Suchen

w
B
[
c
Q
E:
E
-1
w

Biroausstattung Niirnberg | Angebot
3605,00€

Schreiber, Willi 16.02.20

Individualanpassung DOCUMENTS |
Gewonnen 50000,00€

Schreiber, Will



Input & scan

Inputmanagement mobil
* Drop

 Schnellupload

* Scan 2.0

* Import



otris software

Barcode Scanner

Barcodes konnen als Eingabewert fiir ein Skript gescannt werden
« Skriptaktion bekommt diese als Parameter

« Ergebnis im Parameter ,result”

» Barcode-Format konfigurierbar

» Ton kann an/ausgeschaltet werden

 appActionConfig_*
action: {

title: "Scan Barcode",

icon: "person",

offline: "on",

style: "button",

inputSource: {
source: "scan",
appHandlerScript: "appActionCall appScanBarcode",
barcodeFormats: ["EAN_13", "EAN 8", "UPC_A", "CODE_39", "CODE_93", "ITF"],
sound: true



otris software

Uploadquellen -

Abbrechen Fertig

Uploadquellen konfigurierbar
» App-Konfiguration = Erweiterte Einstellungen

Kamera (uploadCameraEnabled)

* Fotos aufnehmen

Galerie (uploadGalleryEnabled)

* Fotos importieren

Scan (uploadScanEnabled)
* Dokumente scannen

* Filter & Perspektivkorrektur

Import (uploadimportEnabled)

* Dokumente importieren

Upload - Kamera aktivieren

* Filter & Perpektivkorrektur Upload - Scan aktivieren

Upload - Dokumentenimport aktivieren

Zurlicksetzen Drehen

Upload - Galerie aktivieren




otris software

Dokumentenfilter

L ——
13:01 e B D 12:59 e B EED 13:00 D ED), ) 13:02

Abbrechen Upload Abbrechen Upload Abbrechen Abbrechen

Dateiname Dateinam Dateiname

app-20200219-1252 app-20200219-1252 app-20200219-1252 app-20200219-1252

Kommentat Kommentat Ko r Kor

Kommentar Kommentar Kommentar Kommentar
— — — —

Graustufen Magic color Schwarzweil Verbesserte Farben



Filter und Dateitypen konfigurieren (1/2)

Filter einzeln an-/ausschalten

 uploadBinarized

+ Erweiterte Einstellungen
 uploadColorEnhanced

Erweiterte Einstellungen

 uploadMagicColor Attribut Wert
Methode fiir den Schnellupload Drop Gadget
e U p|Oad G I’aysca | e Upload Dateityp iiberschreiben JPG/JPEG
Filter - Schwarzweil} v
Filter - Verbesserte Farben v
Standardfilter setzen Filter - Magic Color v
Filter - Graustufen v
e u p|0ad Sta nda rd F| |ter Standardfilter Verbesserte Farben

» colorEnhanced
* Grayscale
* magicColor

* binarized

otris software



Filter und Dateitypen konfigurieren (2/2)

Titel und Icon des Schnellupload

 uploadicon

. + Erweiterte Einstellungen
[ ]
u ploadTItle Erweiterte Einstellungen
Attribut Wert
Upload Dateityp Methode fiir den Schnellupload Drop Gadget
Upload Dateityp iiberschreiben JPG/JPEG
° upload Flletype Filter - Schwarzweil} v
Filter - Verbesserte Farben v
° pdf Filter - Magic Color v
. Filter - Graustufen v
* JP9Y

Standardfilter Verbesserte Farben

otris software



Preview: DOCUMENTS Drop

Einheitliches Inputmanagement in verschiedenen Anwendungen
* Mehr in der DOCUMENTS Drop Prasentation

Wird bei globalem Upload und dem Upload im Mappenkontext

unterstutzt

« Aktivierung Uber erweiterte Einstellungen in App-Konfiguration
» Schnellupload mit DOCUMENTS Drop
* quickUploadMethod = drop

» Mappenupload mit DOCUMENTS Drop
* inFileUploadMethod = drop

"

Yy . N

Abbrechen

Wissensbaustein

app-20200218-1658.jpg
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Vielen Dank

Marvin Rohrbach
Entwickler

rohrbach@otris.de
www.otris.de

otris software AG
Konigswall 21
44137 Dortmund

© copyright by otris software AG. Vervielfaltigung auch auszugsweise
nur durch die schriftliche Genehmigung der otris software AG



